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Contexte

= La rationalisation des ressources informatiques et de télécommunications a de
nombreux avantages mais aussi des contraintes.

= Certains facteurs réseaux/voix ont des impacts sur les performances et la
qualité des communications temps réel tels que :
» le codec,
» la transmission,
» la congestion du réseau,
» routage.

= Les equipements d’infrastructure télécoms peuvent jouer un réle dans la
chaine de traitement des flux audio et dégrader les communications :

» Transcodage
» Augmentation de gain
» Circuit défaillant
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Le besoin

= Devant la multitude d’intervenants, de problématiques il est
parfois difficile d’identifier la source réelle du probleme.

= Notre sonde apporte les éléments factuels permettant de qualifier
les performances des équipements actifs traversés sur le systeme
d’information et d’en relever les éventuels facteurs de la
perturbation de qualité de service audio/vidéo.
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Les métriques et les indicateurs de qualité de service

= Les métriques
» Bande passante
» Délai
» Variation de délai
4
4

Répariteur « Rocade Salle

Génération de trafic DATA (TCP:1/5/ 10 / n Sessions)

AN
§
Perte de paquets
Génération de trafic VOIX (UDP : 1 /2 / n appels simultanées)
Retransmissions
Sonde ILEXIA itch léoh PC
VLAN Data Switch PoE Téléphone I!’ SIP VLAN Data
) ) VLAN Voix Manageable ou non VLAN Voix
» Si gna | audio Service : DHCP/DNS/TFTP/SIP
Hyperviseur Type 1 « Bare-Metal »
» Marquage ESXI

= Indicateurs de qualité service Voix
» MOS (Mean Opinion Score) : standard ITU (P.800) permettant de mesurer la qualité de la voix de
manieres :
o Réseau (LQE) : Estimer la qualité de la voix sur des critéres de transmissions réseaux.
* E-Model : standard ITU (G.107)

o Acoustique (LQO) : Mesurer la qualité de la voix de maniére objective. Il se base sur le différentiel entre
les signaux émis et recus.
* PESQ (Perceptual Evaluation of Speech Quality) : standard ITU (P.862)

=  La note MOS est comprise entre 1 (mauvais) et 5 (excellent).
-
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Scénarios de tests

Les mécanismes de qualité de service s’enclenchent en cas de saturation
Nous sommes en mesure de reproduire les conditions de dégradation de la QoS et de mesurer I'impact

= Les points de controle
= Scénarios
* Tests de charge

o Data
o Voix

* Troubleshooting
o Capture

=  Campagnes de tests
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Les points de controle
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Les points de controle

= Controler les mécanismes de qualité de service sur plusieurs niveau du modele OSI
et sur différents points de transit
» Niveau 2 : ToS
» Niveau 3 : DSCP
» Niveau 7 : Contrble d’admission d’appel
dEEXIA JEEXIA,
LEGENDE
Trafic
<—> VOIX : SIPRTP
T DATA : TCP
Sonde ILEXIA Switch L2 - Switch L3 Switch L3 Switch d’accés PoE Téléphone IPSIP  PC/Sonde ILEXIA de réception
Hyperviseur Type 1 Terminaison Fédération Fédération Manageable ou non VLAN Voix VLAN Data
« Bare-Metal » Manageable ou non
ESXI
VLAN Data
VLAN Voix
Service : DHCP/DNS/TFTP/SIP
— Phase 3 : Mise en ceuvre de tests de charge sur le LAN — Etape 4 - Routage @?va
H N
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Scénarios de tests

= Data
* Capacité et valeurs mesurées
* Exemple de synthese
* Parametres

= Voix
*  Principe
* Facteurs réseaux - MOS
* Facteurs audio — PESQ
* Statistiques globales
* Parameétres
* Exemple de synthese
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Scénarios de tests Data USSPy

Capacités et valeurs mesurées

Bande passante et retransmissions/perte de paquets

Somme des streams

30 GBps 1200 paquets retransmits

Tmalm utes interfaces

780 paquets retransmits. 900 paquets retransmits

bound
p1 2of0: 94147701
enpl1s0fl: 9.414812 GBps
enpls0f2: gmzmcnps

# Total toutes interfaces: 28.1738 GBps

= Nos sondes physiques disposent de :
S A \||\||\||H| ||||||||| ||
80Gbit/s (40Gbit/s TX ; 40Gbit/s RX) !nn!||||]|0||||I|5||||2|0||||2|5||||3|0||||3|5|iii4.0i I ... n
bidirectionnel : e ot + cap8 gt~ copti . Tort s e
o SFP+ 10GbE, Bande passante et retransmissions/ perte de paquets

Somme des streams

30 GBps 1200 paquets retransmits

*  10GBASE-SR/1000BASE-SX. = ST

-R transmissions Outbound: 976 paquets retransmits

enpl 0f0 9414341632 GBps. 900 paquets retransmits

2 24 CBps
- 10GBASE-LR : i
. 2 enpls0f2: 0.38425 GBps 5
: L] Tota] toutes interfaces: 28.213084816 GBps ES
4 a
§ 15Cps 600 paquets retransmits g
o 10GBase-T :
s 3
E g
& 12CBps 300 paquets retransmits 3
» 1 port:
P ' CEECERCEARRCIECCAER RO ||i T
5 GBps i I 0 paquets retransmits
o 10 20 30 a0 50 60
O 1 OOO B a S e -T © Retransmissions Outbound -8~ enpls0f0 enpls0fl enplsOf2 -4 Total toutes interfaces

LREN]

q

Bande passante et retransmissions/perte de paquets

Somme des streams

60 CBps 1200 paquets retransmits

= Que mesurons nous ? p

2 soceps

Troughput/Both

900 paquets retransmits &
)

» Bande passante B
|

E 40 GBps ‘ 600 paquets retransmits.
i I|||l||| p|ii|i

» Retransmission / Perte de paquets |||I‘|||||.|‘|I||||I|! ||.’H|\||.|.|H,|.\|||||\H|\||‘|||‘H|||||||IH|‘hl““ e |
|

20 GBps 0 paquets retransmits
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S 7 - d t t D t Cas client journée du 19/06/2019 : L_E'Xl
ce n a rl o S e e S S a a Test des équipements actifs de commutation LZ <" =" communicstions suriP

Pile IRF 2 : IRF-BAT-A-2 — Variante UPLINK

Exem ple de Synthése Phase 3 : Scénario 1 : Data simple

Bande passante et retransmissions/perte de paquets

= Dans ce scénario nous testons les équipements actifs oo
de niveau 2, les commutateurs de la pile IRF 2, HP 5130 R T T

=
retran ]

941477(3..; 8
i

rfa 251?38 Glnrs retransmits g

E

S

g

g

2

retransmits g_

= Test de charge Data — RX
» Bande passante enp1s0f0 : 9.41 GBps
» Bande passante enp1s0fl : 9.41 GBps

nde passante en GEps

Ba

» Bande passante enp1s0f2 : 9.37 GBps IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII|ii|i IIIIIIIIIIIIIIIII
> Total : 28.19 GBps vt oy~ T s
Bande passante et retransmissions/perte de paquets =
= Test de charge Data - TX —
» Bande passante enp1s0f0 : 9.41 GBps ‘-"n epors Qutcoun: 975 pauecs s T

9 4'I 44931M lp

2 24cBps ﬂ retransmits &
» Bande passante enp1s0fl : 9.41 GBps oo mzscsn;mmmm ]
» Bande passante enp1s0f2 : 9.37 GBps oo pRes e §
» Total : 28.19 GBps 00 paes rermsrs 5

= Test de charge Data — RX+TX o LDLHELATETEREELRLERT RN IIi|i||5InIIIIIIIIIm

» Bande passante enp1s0f0 : RX : 9.39 GBps ; TX : 9.39 GBps ; T U TIPS Tewion o e
Throughput . 1878 GBpS i&:ﬂ:(ii:ii:lte et retransmissions/perte de paquets =

» Bande passante enp1s0fl : RX : 9.39 GBps ; TX : 9.39 GBps ; . L, e
Throughput : 18.78 GBps o e o s 3

» Bande passante enp1s0f2 : RX:9.26 GBps ; TX : 9.34 GBps ;
Throughput : 18.6 GBps

> Total : RX : 28.05 GBps ; TX : 28.12 GBps ; Throughput :56.17 1.
1l

|
GBps |||||||||H||||||||||||||||||i|i||||i|||||||||||||||||||||||||||||||||\|||||||||||||H||||||||||||||||||||||||||||||

. . @ Retransmissions Inbound Inbound - /Both

smits 3

E
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Scénarios de tests Data

Parametres

" Les éléments paramétrables
1. Durée des tests en secondes
2. Sens du flux

o Emission

o Réception

o Les deux

Nombre de connexions simultanées (128 flux paralleles)
Taille des paquets

Bande passante

o s Ww

Protocole de transport
o UDP/TCP/SCTP
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Scénarios de tests Voix

Principe

= Les scénarios de tests Voix génerent des appels jouant un gabarit
audio.

= Les paquets émis et recus sont capturés, comptabilisés, mesurés
puis analyseés.

» Nous sommes alors en mesure de déterminer précisément les conditions des
dégradations et les impacts sur la qualité de la communication.
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Scénarios de tests Voix

Facteurs réseaux - MOS

LE

€Expert en Communications sur IP

MOS et perte de paquets par intervalles

MOS [ Perte de paguets

s 24 ms
Tres bonne
"""""""""""""""" MOS UAC 5719338883062015172432@172.30.100.26
Bonne 20 ms
4
Moyenne
Tres moyenne = 16 ms
o
3 = =
Mauvaise o E
v 1 o
=} 0 paquets perdus 2 E 1zms
= < =
ird =
w o
2 2 =
3
=
S Ems
Tres Mauvaise
1
4 ms
o 0ms

0 3 & 9 1215 18 21 24 27 30 33 36 39 42 45 48 51 54 57 60 63 66 63 72 75 78 &1 84 B7 30 93 96 39
Intervalles

Call # / User-Agent
0/UAC
" 0J/UAS
1/UAC
1/UAS

H Nu
17/03/2021

Answered By RFactor
Server 4.39 92.26

Tres bon

Délai et perte de paquets par intervalles

Delai | Perte de paquets
& paguets perdus

E paquets perdus

4 paquets perdus

3 paguets perdus

ajnuna sianhed ap anag

2 paquets perdus

1 paquets perdus

0 paguets perdus

21518 21 24 27 30 33 36 39 42 45 48 51 54 57 60 63 66 63 72 75 78 81 B4 87 90 33 36 33

Intervalles

Delai Moy. Jitter Max. % de paquets perdus

19.95 ms 2.061 ms

Server 92.74 .
Probexia - sonde active — mesure de la performance Data et Voix 14
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Scénarios de tests Voix

Facteurs audio - PESQ

H Nu
17/03/2021

Signal audio = Signal audio =
UAC émis UAS émis
\"" 7s ” ‘ \\
50 50
25 25
u v
a a
E 0 E o
a3 3
a a
s Stream s Stream
-50 -s50
-75 -75
I T I A T T - T T T P Y g O L e TN T o L - I g PN L TN, A P T St S, P e P N - T P - I g ] L T T T - T B e e i L B e L T L B e = TR S\ T UL - PR Iy o (B D
VR SN AR AP A A A A T R T T S @@ @ AT AV A AN A S 9 o g o oY VR SN T AR A A AR A i e T Y N T E @ AT AV AT AT A S S S o 6V of o of?
Signal audio = Signal audio =
UAC recu UAS requ
75 75
50 50
25 25
o u
3 a
E O E O
8 7
o i
s Stream 25 Stream
50 -50
-75 75 |
B T T T o R o T B T B B N S B gl ~ A e A N - A R A o X P Vv & ¢ X P ) Y © B A 4 e
- T R G I et R R R R L R L R R R R i AU g ,_,;a‘ -

Call ID / User-Agent MOS criteres réseau

2f0e434957239e9519a7459¢57ddb8db@172.30.140.40:5060/UAC

2f0434957239e9519a7459¢57ddb8db@172.30.140.40:5060/UAS
3a02a7572645dc901c22735b5a8181dd@172.30.140.40:5060/UAC

3a02a7572645dc901c22735b5a8181dd@172.30.140.40:5060/UAS
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Scénario de test Voix

Statistiques globales

#

Appels sortants 10 0 10
Appels entrants 5 5 10
Total 15 5 20
Repartition des appels | 50 % 50 %

#

CAPS

CAPS Placé
1

CAPS Accepté
1

MOS Min.

4.39

RFACTOR Min.

92.21

Paquets perdus Min.
0]

Délai Min.

1.03 ms

Jitter Min.

0.001 ms

H Nu
17/03/2021

MOS Moy.

4.4

RFACTOR Moy.

92.59

Paquets perdus Moy.
0]

Délai Moy.

8.64 ms
Jitter Moy.
0.026 ms

MOS Max.

4.4

RFACTOR Max.

92.83

Paquets perdus Max.
0

Délai Max.

23.07 ms

Jitter Max.

2.061 ms

Probexia - sonde active — mesure de la performance Data et Voix
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Nombre d'appels décrochés : 10
Nombre de sessions dégradées : 0
Total paquets perdus : 0
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Scénarios de tests Voix
Exemple de synthese

= Dans ce scénario nous testons
les équipements actifs de
niveau 2, les commutateurs de
la pile IRF 2, HP 5130

= Test Voix

» Voix : 6 appels
simultanés par

4.4

RFACTOR Min.

92.79

Paquets perdus Min.

0

Délai Min.
1.22 ms
Jitter Min.

0ms

(@)
(@)

O O O O

interfaces = 18

Délai moyen 1.73 ms

Variation de délai
max: 4.653 ms

RFactor : 92.79
MOScce : 4.4
MOS.ao: 4.55
Paquet perdu: 0

MOS Moy.
4.4 4.4
RFACTOR Moy.
92.79 92.79
Paquets perdus Moy.
0 0

Délai Max.

Délai Moy.

1.73 ms 6.44 ms

Jitter Moy. Jitter Max.

0.014 ms 4.653 ms

17/03/2021

RFACTOR Max.

Délai et perte de paquets par intervalles

208 ms

1.92ms

1.8ms

1.68 ms

Delai moyen

1.56ms

1.44ms

132ms

Delai / Perte de paguets

Delai UAC 270946

72301

——

) L
AR A
BNVt (i o
N
P S e
v Aoy =~
ez bon AP AP
AN fower =7 ¥
< ~ At Delai UAS 50alab73425e9d495238071f7a7202e5@172.30.130.40:5060

0 3 6 9 1215 1821 24 27 30 33 36 30 42 45 48 51 54 57 60 63 66 69 72 75

Intervalles

Délai et perte de paquets par intervalles

2.08ms

1.92ms

18ms

1.68ms

Delai moyen

1.56ms

1.44ms

132ms

2.04ms

1.92ms

Paquets perdus Max.

15ms

1.68ms

Delai moyen

1.56ms

144ms

1.32ms

Delai / Perte de paquets

78 81 84 87 90 93 95 99

Delai UAC 622c43c123771f3d5b3cea5d3bd0d37d@172.30.131 40:5060 ., _, =
SRR o~
T A I~
i T -
—— e PESH TN Nl 22
= e — _J——’? 5 o
N NGRS A
rés bon S ) I 7N
ey

/}J\/ NIV Vs s
o N

0 3 & 9 12151821 24 27 30 33

36 39 42 45 48 51 54 57 60 63 66 69
Intervalles

Délai et perte de paquets par intervalles

Delai / Perte de paquets

72 75 78 81 84 87 90 93 95 99

Delai UAC 174a01012700e8f713449b010d33e18b@172_30.132 40:5060 ————
o PRI TSI
e e FTEN T
e I
Y e —— INAL e
SwrmbdT T T e A QAT s
—o== - Fae 2 AL IV
Trés bon T O e LA\ U
A g A 7 < 4
v i
Delai UAS 4e344df32e19a9215af3dcf97e518c5c@172.30.132 40:5060

03 6 9512151821 2427

30 33 36 39 42 45 48 51 54 57 60 63 66 69

Intervalles

72 75 75 81 84 57 90 93 96 99

Cas client journée du 19/06/2019 :
Test des équipements actifs de commutation L2

Pile IRF 2 : IRF-BAT-A-2 - Variante UPLINK
Phase 3 : Scénario 2 : TolP seulement

6 paquets perdus

5 paguets perdus

4 paquers perdus

3 paguets perdus

2 paguets perdus

1 paquets perdus

0 paquets perdus

6 paquets perdus

5 paguets perdus

4 paquets perdus

3 paguets perdus

2 paquets perdus

1 paguets perdus

0 paquets perdus

6 paguets perdus

5 paquets perdus

4 paquers perdus

3 paguets perdus

2 paquets perdus

1 paquets perdus

0 paquets perdus

Binuna ssarbed ap avag

aInuwng s nbed ap @i

SN sanbed ap aieg

MOS et perte de paquets par intervalles

MOS

Tres bonne

MOS / Perte de paquets

LE

Bonne

Moyenne

Tres moyenne

Mauvaise

Tres Mauvaise

0 3 6 9 121518 21 24 27

MOS UAC 2709467546886d5695f49cd5866b3a0@172.20.120.40:5060

30 33 36 39 42 45 43 51 54 57 60 63

Intervalles

MOS et perte de paquets par intervalles

MOs

0

Tres bonne

MOS / Perte de pauets

66 69 72 75

78 81 84 87 90 93 95 99

Bonne

Moyenne

Tres moyenne

Mauvaise

Tres Mauvaise

0 3 6 9 1215 18 21 24 27 30 33 35 30 42 45 48 51 54 57 60 63 65 69 72 75 78 §1 84 87 90 93

MOS UAC 62243123771 f3d5b3cea5d3bd0d37d@172.30.131.40:5060

Intervalles

MOS et perte de paquets par intervalles

MOs

0

Tres bonne

MOS / Perte de paquets

96 99

MOS UAC 174a0101270028f7132449b010d33e18b@172.30.132.40:5060

Bonne

Moyenne

Tres moyenne

Mauvaise

Tres Mauvaise

0 3 6 9 1215 18 21 24 27 30 33 36 30 42 45 48 51 54 57 60 63 66 69 72 75

Probexia - sonde active — mesure de la performance Data et Voix
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78 81 84 87 90 93 95 99

17

0 paquets perdus

0 paquets perdus

0 paguets perdus.
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Scénarios de tests Voix

Parametres

" Les éléments paramétrables
1. Durée des tests en secondes
2. Nombre d’appels simultanés
3. Tentatives d’appels par seconde (CAPS)

4. Protocole de transport de la signalisation SIP
o UDP/TCP/TLS

5. Codecs
o G.711A/ G.711p./ G.729/ G.722 ...

6. Temps de paquetisation
o 10/20/30/40 ms ...

17/03/2021 Probexia - sonde active — mesure de la performance Data et Voix 18
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Scénarios de troubleshooting

= Scénarios de capture

17/03/2021 Probexia - sonde active — mesure de la performance Data et Voix 19
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Scénarios de capture

[BLANCHE]-OUTBOU 5 2020-03-02_14-46-00. 112 0-gfadb421 from master-1.12)]

File Edit View Go Capture Analyze Statistics Telephon! Tools Internals Help

il d DD A TLIEE Qe #@MY| 8

Filter: | Expression.. Clear Apply Save SIPRQ T&V  SIPinv SIPinv SIP_BCALLFLOW  »
, . . , , \ Mo. Dscp Time Source Destination Protocol Length  Info .
1 40 0.00000000172.25.1.21 172.25.1.20 SIP/SDP 855 Request: INVITE sip:2000€172.25.:
LeS scenarios de Ca th re Sont Integres d Ia 2 40 0.00038036 172.25.1.20 172.25.1.21 SIP 557 Status: 100 Trying |
3 40 0.00051181 172.25.1.20 172.25.1.21 SIP/SDP 864 Status: 200 OK |
. n , 7 . 1 40 0.00111800172.25.1.21 172.25.1.20 sIP 432 Request: ACK sip:2000@172.25.1.2(
SOI ut]on et peuve nt etre exec utes depu IS 5 46 0.00171699172.25.1.21 172.25.1.20 RTP 214 PT=ITU-T G.711 PCMA, SSRC=0x601FI
6 46 0.00182171 172.25.1.20 172.25.1.21 RTP 214 PT=ITU-T G.711 PCMA, SSRC=0X5087i
7 46 0.02180795172.25.1.21 172.25.1.20 RTP 214 PT=ITU-T G.711 PCMA, SSRC=0XGOLFI
to ute Ies son d es 8 46 0.02185531 172.25.1.20 172.25.1.21 RTP 214 PT=ITU-T G.711 PCMA, SSRC=0x5087i
. 9 46 0.04179395172.25.1.21 172.25.1.20 RTP 214 G.711 PCMA, SSRC=0XGOLFI
10 46 0.04183624 172.25.1.20 172.25.1.21 RTP 214 G.711 PCMA, SSRC=0x50871
11 46 0.06178988 172.25.1.21 172.25.1.20 RTP 214 G.711 PCMA, SSRC=0xGO1FI
12 46 0. 06183758 172.25.1.20 172.25.1.21 RTP 214 G.711 PCMA, SSRC=0x50B71
13 46 0.08181843 172.25.1.21 172.25.1.20 RTP 214 G.711 PCMA, SSRC=0xGO1FI
14 46 0. 08186507 172.25.1.20 172.25.1.21 RTP 214 G.711 PCMA, SSRC=0x5087i
15 46 0.10179221 172.25.1.21 172.25.1.20 RTP 214 6.711 PCMA, SSRC=0XGOLFi
16 46 0.10184066 172.25.1.20 172.25.1.21 RTP 214 6.711 PCMA, SSRC=0X5087i
17 46 0.12178796172.25.1.21 172.25.1.20 RTP 214 G.711 PCMA, SSRC=0XGOLFi
18 46 0.12183990 172.25.1.20 172.25.1.21 RTP 214 G.711 PCMA, SSRC=0X5087i
19 46 0.14180167 172.25.1.21 172.25.1.20 RTP 214 G.711 PCMA, SSRC=0XGOLFI
20 46 0.14185425172.25.1.20 172.25.1.21 RTP 214 PT=ITU-T G.711 PCMA, SSRC=0x5087i
21 46 0.16178743172.25.1.21 172.25.1.20 RTP 214 PT=ITU-T G.711 PCMA. SSRC=0X601FI ¥

>

Frame 1: 855 bytes on wire (6840 bits), 855 bytes captured (6840 bits) on interface 0O
Ethernet ITI, Src: 68:05:ca:3a:28:68 (68:05:ca:3a:28:68), Dst: 68:05:ca:3a:2b:18 (68:05:ca:3a:2b:18)
Internet Protocol Vversion 4, sr 172.25.1.21 (172.25.1.21), Dst: 172.25.1.20 (172.25.1.20)
user Datagram Protocol, Src Port: 5060 (5060), DSt Port: 5060 (5060)
= session Initiation Protocol (INVITE)

Request-Line: INVITE sip:2000@172.25.1.20 SIP/2.0

= Message Header

via: SIP/2.0/UDP 172.25.1.21:5060;branch=z9hG4bk470a3fff

Max-Forwards: 70
From: "Autodialer call 0" <sip:1000@172.25.1.21>;tag=as0dafbb77
To: <51p:2000@172.25.1.20>
contact: <sip:1000@172.25.1.21:5060>
call-ID: 54e3f26e542f3b285191b8b866F5c2f1@172. 25.1.21:5060
cseq: 102 INVITE
user-agent: Asterisk PBX 16.4.0
Date: Mon, 02 Mar 2020 13:47:01 GMT
Copie du fichier de la trace terminé : /var/www/sonde/local_script/noirlabo.ilexia.com/Scenario_voice- Allow: INVITE, ACK, CANCEL, OPTIONS, BYE, REFER, SUBSCRIBE, NOTIFY, INFO, PUBLISH, MESSAGE
[BLANCHE]-OUTBOUND-Sonde_Server-becX0-2020-03-04_16-38-00.pcap éﬁﬁﬁg;ﬁfiyp:epl:;ﬁcaﬂQﬁ;sdp
content-Length: 247

]

Télécharger le PCAP

Session Description Protocol version (v): O

F_owner /Creataor. Session Td (o): root 516554610 516554610 TN TP4 172.25.1.21 hd
Conversion SIP terminé : /var/www/sonde/local_script/noir.labo.ilexia.com/Scenario_voice-[BLANCHE]- 7 / / 6 v=0. . 2%42}85 ~
OUTBOUND-Sonde_Server-becX0-2020-03-04_16-38-00.pcap.sip 4e 20 49 50 3 37 32 2e 32 35 ‘IP4 1 72.25.1.

terisk P

0..c=IN
25.1.21.
m=audio

Télécharger le PCAP SIP

Load time: 0:00.273 Profile: Default
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LEXI

€Expert en Communications sur IP

Campagnes des tests

= Principe
= Exemple de synthése — Data/Voix

o

O
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Campagnes de tests ILEXIA

Principe

=  Tous les scénarios précédent sont
exécutables sous forme de campagne.

= Chaque campagne peut exécuter un ou
plusieurs scénarios en simultanés ou Chronologie
successivement.

» Data seulement - . _

@ Campaign phase 0
Scenario runned : data_tx

@ Campaign phase 2
Scenario runned : voice

o Upload | - - |

o Download

o Bidirectionnel 1_ T
» Voix seulement

» Data + Voix toutes variantes incluses Scenaria runned - da

# Campaign phase 3
Scenario runned : data_tx,data_rx,voice

Scenario runned : data_rx

. En cumulant un test de charge Data et un
test de charge Voix, les files d’attentes de
qualité de service s’enclenchent.
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-
Cas client journée du 19/06/2019 : L_E Xl
Ca m pag n es d e tESts Test des équipements actifs de commutation L2~ © Pt " communicatio

Pile IRF 2 : IRF-BAT-A-2 — Variante UPLINK

Exem ple de synthése — Data/VOix Phase 3 : Scénario 3 : Test de charge Data simple + TolP

Bande passante et retransmissions/perte de paquets

= Dans ce scénario nous testons les
équipements actifs de niveau 2, les R - Esc

commutateurs de la pile IRF 2, HP 5130 : ‘
!mnhnuunhMan\n|“|lrllhu|u\H| ullu\w\mum\u“nnMnnm\\|\||\|||HHH|\|!|\|“

= Test de charge Data — Voix |\|H|||||||||||||!I\I|||||\I\||||||||||||||H||||IIIHH||IHHIIMIII|||||HH||||||||||||||||||||||HH|||||||||||

} RX+TX ® ions Inbound @ - [Both
o Bande passante max RX : 28.12 Gbps MOS Min. MOS Moy.
o Bande passante max TX : 28.07 GBps
4.4 4.4 4.4
o Throughput max : 56.19 GBps
RFACTOR Min. RFACTOR Moy. RFACTOR Makx.
» Voix : 12 appels simultanés par interface = 36 — —— =il
o Délai moyen 1.1 ms Paquets perdus  Paquets perdus  Paquets perdus
o Variation de délai max. : 0.86 ms Min. Moy. Max.
o RFactor:92.81 0 0 0
O MOS«:: 4.4 Délai Min. Délai Moy. Délai Max.
0 MOSuw: 4.55 0.28 ms 1.1ms 2.24 ms
o Paquet perdu:0

Jitter Min. Jitter Moy. Jitter Max.

0.001 ms 0.014 ms 0.86 ms
H E
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Quelles conclusions ?

= Au terme des tests réalisés sur site, dans les différents
répartiteurs, rocades et salles, llexia fournit des recommandations
et axes d’investigations.
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LEXI

€Expert en Communications sur IP

Positionnement et architecture

=  Positionnement des sondes
=  Architecture
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LEXI

€Expert en Communications sur IP

Positionnement des sondes

Nous sommes en mesure de

charger différents troncons en  JEEXHA, T JEEXIA
Si m u |ta n éS wmm—— <4—) VOIX: SIPIRTP , Lab.
. . <4—Pp DATA:TCP il
> Point - Point ——
» Point — Multipoint N, S

. . i X VLAN Data J » y S
> MU|tIpOInt N MU|tIpOInt Service:[\)II-IIQI”\I/\[;?\II;/TFTP/SIP 7 ‘\\ g ‘3
~ Sonde [LEXIA 2
&

s

Sens des flux <
» Download s“:-gclsgld, oars
» Upload

» Bidirectionnel

Sha — = . PN x
Sonde & X N o
} P hys i q u e : p ré - q ua | ifi é € (400 Sonde LEX(AZ Swit.ch.LZ Switlch’ L3 PATZ Swit'ch'L3 ‘BATZ Switch d’acces PoE Sonde ILEXIAS
a p p e | SSIMmu |ta nes / 80 G b It/s d e Mar‘]l':;’g:gfelsoounnon Fédération Fédération Manageable ou non

Throughput). @?v‘

» Virtuelle: a qua“fier sur site en > Mise en ceuvre de tests de charge multipoint sur le LAN
fonction de la puissance de vos
hyperviseurs.
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Architecture

= Les scénarios d’appels Voix peuvent étre réalisés sur le LAN
comme sur WAN.

= Une sonde peut étre:

» Connectée au réseau (aucun équipement autre que les équipements
réseaux).

» Connectée a I'IPBX (les sondes jouent le réle de téléphone IP).
» Connectée au Trunk SIP (les sondes jouent le réle d’IPBX).
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Architecture USSPy

Scénarios d’appels Voix - Connecté au réseau

= Scénario LAN JLEXIA, dEEXIA

= Générer du traficvoixau
niveau de I'IPBX. FEGENDE

Trafic

<4—» VOIX: SIPRTP
<4—Pp DATA:TCP

= Campagnes d’appels

internes S
» Vérifier la qualité des @
communications a pleine y -
capacité. =
Switch L3
A 1 Switch L2 PR Switch d’acceés PoE
» Déterminer le orobexia o Fédération oot
comportement de la VLAN Data VLAN Data
VLAN Voix VLAN Voix
p|ateforme |or5q u’elle Service : DHCP/DNS/TFTP/SIP Service : DHCP/DNS/TFTP/SIP
atteint sa capacité de o .
communications — Phase 3 : Mise en ceuvre de tests de charge sur le LAN - Etape 3 - Routage /

simultanées maximale.
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. LEXL
Architecture

Scénarios d’appels Voix - Connecté a I'lPBX

= Scénario LAN AEXIA

Expert én Communications sur IP

ALEXIA,

= @Générer du trafic voix au

LEGENDE
niveau de I'IPBX. Trafic
<4—) VOIX: SIPIRTP
= Campagnes d’appels > oaTa:TcP
internes via I’'IPBX (les

sondes jouent le réle de
téléphone IP)
» Vérifier la qualité des

@

Switch d’accés PoE

Switch L3

Sidtch L2 Fédération

communications a pleine [robexia. Service [robexia.
ca pacité VLAN Voix VLAN Voix
‘ Service : DHCP/DNS/TFTP/SIP Service : DHCP/DNS/TFTP/SIP

» Déterminer le S .,
o v@
comportement de la —— Phase 3 : Mise en ceuvre de tests de charge sur le LAN - Etape 3 — Routage - IPBX %F
plateforme lorsqu’elle

atteint sa capacité de
communications
simultanées maximale.
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. LEXL
Architecture

Scénarios d’appels Voix - Connecté au Trunk SIP Public

JLEXIA, L dEEXA

Expert en Communications sur IP

= Scénario multisite au travers d’E-SBC. S ANC
= Générer du trafic voix au niveau de = tgmtnaton:
I'acces opérateur. T e

= Campagnes d’appels sortants qui
génerent plusieurs centaines d’appels
entrants au niveau du couple d’E-SBC :
» Controler la capacité de la plateforme - é

Site Client

opérateur a répartir la charge sur ses
infrastructures.

' .-.."Eéafime_;ﬁ-i'l YIIIIITN

» Controler le nombre de canaux.

» Controler la qualité des communications a
pleine capacité.

» Déterminer le comportement de la
plateforme lorsqu’elle atteint sa capacité
de communications simultanées

maximale.  sondelExia o f i
- ._ ~VLANVoix- - A
S senvicersip
J
,—> Mise en ceuvre de tests de charge sur I'accés trunk SIP opérateur au travers des I’e-SBC CLIENT géo réparti

17/03/2021 Probexia - sonde active — mesure de la performance Data et Voix 30



Architecture

Scénarios d’appels Voix - Connecté au Trunk SIP Public

LEXI

€Expert en Communications sur IP

Scénario multisite direct.

Générer du trafic voix au niveau de
I'acces opérateur.

Campagnes d’appels sortants qui
génerent plusieurs centaines
d’appels, d’autres appels entrants :

» Controler la capacité de la plateforme
opérateur a répartir la charge sur ses
infrastructures.

» Controler le nombre de canaux.

» Controler la qualité des communications
a pleine capacité.

» Déterminer le comportement de la
plateforme lorsgu’elle atteint sa

capacité de communications
simultanées maximale.

Expert en Communications sur IP

; Passerelle
!l E_xl_e Softswitch oM ,
‘ wia -
5 i

LEGENDE A
P'ateforme vpératzur

Trafic Offre SIP Tru:..k
4—p Signalisation : SIP

<4—) Media: RTP

ALEXIA,

VLAN Voix-
Service ' SIP

—» Mise en ceuvre de tests de charge sur I'acces trunk SIP opérateur direct géo réparti
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. LEXL
Architecture

Scénarios d’appels Voix - Connecté au Trunk SIP Public

JeEXIA, o PR dEE*XlA)

= Scénario monosite. S o -
= Genérer du trafic voix au niveau de | == st me opérste

I’a CCéS Opé rateur, <«— Signalisation : SIP

<4—Pp Media: RTP

= Campagnes d’appels sortants qui
génerent plusieurs centaines
d’appels entrants :

» Controler le nombre de canaux. ( Site Client
» Controler la qualité des communications 7 v
a pleine capacité. f < | |
» Déterminer le comportement de la 5;7 . % /7
plateforme lorsqu’elle atteint sa ::gi:i:i: is;églim':':' 7 7
capacité de communications G
simultanées maximale. :E:-:-: : :;:3: : :3:3;: A :i-:-: o
J

—» Mise en ceuvre de tests de charge sur I'accés trunk SIP opérateur direct mono-site
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LEXI

€Expert en Communications sur IP

Fonctionnement

= Fonctions logiques
= Meéthodologie
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. LEXL
Fo n ct I o n n e m e nt €Expert en Communications sur IP

Fonctions logiques

= Director Central (DC)

» Systeme centralisé
de diagnostique et
d’orchestration.

= Director Distant (DS)

» Systeme distribué
de diagnostique et
d’orchestration.

» Relai
d’authentification
pour le Director
Central.

= Sondes Probexia (S)

» Systeme local
orchestré.

H Nu
17/03/2021

dEEXIA, JEEXIAS
@
LEGEMNDE Q!

Trafic /
<4—p VOIX : SIPRTP _ Probexia
Director Central
4—p DATA:TCP

Management

D

~

Probexia
Director Distant

Srmriad : OATH SEmriod ; DATH

Probexia Probexia Probexia Probexia
WLAMN Data YLAM Data WLAN Dat a YLAN Data
WLAN Woix WLAMN Yoix WLAMN Woix WLAN Waix
Service ; DHCP/ONS/TFTP/SIP Service ; DHCP /DNS/TFTP/5IP Service : DHCP/DNS/TFTR/SIP Service 1 DHCR/DNS/TFTR/SIP
. v@
— Probexia - Logique fonctionnelle @F
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. LEXL
Fo n ct I o n n e m e nt €Expert en Communications sur IP

Méthodologie

= Les sondes sont préprogrammeées a chaque scénario/campagne de tests
selon le séguencement suivant.
» TO : Programmation des sondes
» TO + 1 min. : Démarrage des serveurs (Data / Voix / Capture...)
» TO + 2 min. : Démarrage des clients (Data / Voix / Capture...)

» TO + x min. : Les résultats sont rapatriés sur le DC

o Un pré-diagnostique est alors disponible :
* Data : Bande passante relevée
* Voix : Nombre d’appels relevés

= Le diagnostique complet nécessite des ressources de calculs.
» Ces calculs sont répartis sur les différentes sondes.

» Nous évitons ainsi de diminuer les capacités des sondes pendant des tests de
charge consécutifs.
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LEXI

€Expert en Communications sur IP

Cas d’usages et évolutions

= Projet - VABF / VSR / Audit de dysfonctionnement
= SD-WAN - R&D / Showroom

= Grand public - carte d’identité de I'acces

= Saas - Sonde as a Service
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Cas d’usages

Projets — VABF / VSR / Audit de dysfonctionnement

La mesure de la performance réseaux et

voix sur différents trongons de la chaine deEXIA
de liaison en défaut, permet de mettre
en évidence les dysfonctionnements. LEGENDE Y\ -

Trafic Offro SIP Trunk
4—p Signalisation : SIP

<4—Pp Media: RTP

Softswitch Passerelle

Phases de traitement du

dysfonctionnement :

1. Prise de connaissance des infrastructures
réseaux et voix.

2. Mise en ceuvre de sondes afin de vérifier
la capacité du réseau a prendre en charge
la qualité de service. 4

3. Mise en ceuvre de tests de charge sur le
LAN/WAN.

4. Mise en ceuvre de tests de charge sur
I'acces Trunk SIP opérateur.

Site Client

A l'issue des différentes phases, llexia

Sonde ILEXIA

livre un rapport détaillé, une analyse et VLAN Voix

Service.: S|P

des préconisations associées
comprenant :
» Périméetre de la mesure.

» Synthése des mesures.

> Ana Iyse et recommandations. —» Mise en ceuvre de tests de charge sur I'accés trunk SIP opérateur direct mono-site

LEXI

€Expert en Communications sur IP

JEEXIA
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LE Xl
Cas d’usages

SD-WAN — R&D / Showroom

= Enlienavecle JEEXIA, EXL
d éve I o p pe m e nt d u LEGENDE Génération de trafic DATA (TCP :1/5 /10 / n Sessions| a
marché SD-WAN 5 e el

<4—Pp DATA:TCP

= R&D

» Faciliter le travail des g - :’:’E— & g
équipes d’ingénierie et de &g — N o
développement en testant ™ ~ T - . PQ
facilement le .} s (%) ‘SD'WA" 8 < S 'ﬂ'
fonctionnement des e N\ e V&A{ e
mécanismes de _ " frt )
bascule/reroutage. e e .

= Showroom/PoC

» Faciliter I'acceptation en 033 i
démontrant la fiabilité des e '@{Pvg
mécanismes de reroutage Probexia - SDWAN - Test d’optimisation de chemin '

du trafic sur les différents
acces SD-WAN.
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, : - =47
Evolution

Grand public — La carte d’identité de I’'acces

=  |ARCEP souhaite améliorer la mesure de la qualité de service de l'internet fixe

» Mise en ceuvre de la carte d’identité

o Fiabilisation des données relevées en connaissance du type d’acces emprunté

» Une sonde Probexia Web co6té client
» Une sonde Probexia coté opérateur

UNE API « CARTE D'IDENTITE DE LACCES »
DE CARACTERISATION DE L'ENVIRONNEMENT UTILISATEUR

5 iz Sl
OUTIL Appel a I'API BOX OPERATEUR
£ > < =
T < —
esteur w.el.),
SOI’]dB,lOgtICIBL @ . .
agen Récupérabion Transmission

des données du Sl :

des données :
débit souscrit

technologie d’acces,
cross-traffic,

connexion LAN, box Source : Arcep
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Evolution

SaaS — Sonde as a Service

= Mesurer les performes des liens de peering des grands acteurs du cloud

= Hébergement de la sonde Probexia sur les plateformes Cloud
» AWS
» Google Plateform
» Azure

= Mise a disposition de conteneur Probexia
» Docker
» Kubernetes

=>» Probexia SaaS biento6t disponible...
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llexia

96 rue Orfila, 75020 PARIS

www.ilexia.com

0140337931
contact@ilexia.com

JEEXIAS

Expert en Communications sur IP

= romeo.ginon@ilexia.com
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